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Mensqjes posibles de emergencia 911
(AAC - Comunicacion alternativa aumentativa)

Emergencia - Médica

Necesito asistencia médica. Mi nimero es

La direccion es

No puedo hablar.

Estoy usando un aparato de comunicacion. Te puedo oir, pero no puedo responder a

preguntas de manera oportuna.

Tengo (enfermedad)
Tengo anos.
Mi nombre es (nombre y apellido)

Si haya cerradura:
Hay una cerradura por la puerta principal. El cédigo es

Si necesitas mas informacion, por favor preguntame de forma si/no.

Ejemplos de preguntas si/no:

¢ Puedes respirar?

¢Has perdido la consciencia?

¢ Sangras?

¢ Has caido?

;Tienes... (ventilador, estoma, etc)?
¢ Esta abierta la puerta principal?

¢ Tienes animales que son peligrosos?
¢ Estas solo?

¢ Estas herido?

¢ Necesitas asistencia con la silla o la cama?
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Fuego

Hay un fuego en mi casa. Mi direccion es

Mi nimero de teléfono es

Repite direccion.

Estoy usando un aparato de comunicacion. Te puedo oir, pero no puedo responder a
preguntas de manera oportuna.

Mi nombre es (nombre y apellido)

Si necesitas mas informacion, por favor preguntame de forma si/no.

Ejemplos de preguntas si/no:

e /Esta el fuego dentro de la casa?
e ;Esta el fuego fuera de la casa?
o ;Necesitas asistencia medica?

e [ Estas fuera de la casa?

e /Puedes salir de la casa?

e ;Usas unasilla de ruedas?

e /Estas enun lugar seguro?

e ;Estas solo?

e Es una alarma de humo/incendio?

Emergencia de servicio publico

Tengo un problema de servicio publico y necesito el cuerpo de bomberos.
Mi direccion es

Mi numero de telephony es

Repite direccion.
Estoy usando un aparato de comunicacion. Te puedo oir, pero no puedo responder a
preguntas de manera oportuna.
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Mi nombre es (nombre y apellido)

Si necesitas mas informacion, por favor preguntame de forma si/no.

Ejemplos de preguntas si/no:

e ;Ocurre un... (fuga de gas, alarma, apagoén, problema con la electricidad, etc)?
e /Necesitas asistencia médica?

e [ Estas fuera de la casa?

e /Puedes salir de la casa?

e /;Usas una silla de ruedas?

e /Estas enun lugar seguro?

e ;Estas solo?

e ;Esta seguro para quedarse hasta que llegue ayuda?

EMERGENCIA DE LOS CUERPOS POLICIALES

(vida, dafo a cuerpo o propiedad, en proceso, asalto, robo, perro feroz, etc)

Tengo una emergencia de los cuerpos policiales a (direccion)

Mi nimero de teléfono es

Repite direccion.

Estoy usando un aparato de comunicacion. Te puedo oir, pero no puedo responder a
preguntas de manera oportuna.

Mi nombre es (nombre y apellido)

Si necesitas mas informacion, por favor preguntame de forma si/no.

Ejemplos de preguntas si/no:

e ;Ocurre ahora mismo?
e ;Estas solo?
e ;Alguien te amenaza o te lastima?

e ;Hay mas que una persona contigo?
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e ;Hay armas? ¢ Pistola, cuchillo, etc?
e ;Necesitas asistencia médica?
e ;Estas seguro para quedarse?

e ;lInformas de...(preguntara de incidente especifico)?

NO-EMERGENCIA DE LOS CUERPOS POLICIALES

Necesito la ayuda de los cuerpos policiales para un incidente no-emergencia.
Mi direccion es

Mi nimero de teléfono es

Repite direccion.

Estoy usando un aparato de comunicacion. Te puedo oir, pero no puedo responder a
preguntas de manera oportuna.

Mi nombre es (nombre y apellido)

Si necesitas mas informacién, por favor preguntame de forma si/no.

Ejemplos de preguntas si/no:

e ;Ocurre ahora mismo?
e ;Estas solo?
e ;Necesitas asistencia médica?

e ;Estas seguro por donde estas, hasta que alguien te contacte?
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Para mas informacion:
Centro de la Ingenieria y el Disefio Inclusivo
1201 C/ 5 No. 1201, Suite 240
80204 Denver, CO
303.315.1280
CIDE@ucdenver.edu
www.ucdenver.edu/centers/cide

Se puede reproducir esta publicacion sin el permiso escrito de CIDE, dado que haya crédito apropiado.
También disponible en: Braille, letra grande, grabacion de audio, disco, y espaiol.

Posible gracias al Colorado Department of Health Care Policy and Financing
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